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/

HOTARARE

cu privire la infiintarea serviciului social ,,Locuinta protejata pentru persoanele victime ale

violentei domestice” in cadrul Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina din structura Directiei

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt, aprobarea Regulamentului de

Organizare si Functionare al serviciului social ,,Locuinta protejata pentru persoanele victime ale

violentei domestice”, precum si cu privire la aprobarea organigramei
Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina

Avand in vedere:

Referatul de aprobare nr.13940/10.12.2019 la proiectul de hotarare nr.13941/10.12.2019;
Raportul nr.13948/10.12.2019 al Serviciului Resurse Umane si Managementul Unitatilor Sanitare
din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Olt;

Avizul nr.14391/18.12.2019 al Comisiei pentru Cultura, Invatamant, Activitate Stiintifica,
Sanatate, Familie, Protectie Copii si Culte;

Avizul nr.14400/18.12.2019 al Comisiei pentru Administratie Publica, Juridica, Apararea Ordinii
Publice, Respectarea Drepturilor Omului si Relatii cu Cetatenii;

Avizul nr.14404/18.12.2019 al Comisiei pentru Munca, Protectie Sociala, Activitati Sportive si de
Agrement;

Raportul nr.90638/06.12.2019 al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt,
inaintat Consiliului Judetean Olt cu adresa nr.90639/06.12.2019, inregistrata la Consiliul
Judetean Olt sub nr.13801/06.12.2019;

prevederile Hotararii Colegiului Director al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Olt nr.17/05.12.2019;

prevederile art.1, art.2 alin.(1) - (2), art.27, art.29, art.30 alin.(1)-(3) lit.a) si alin.(4) lit.c), art.32,
art.34, art.112 alin.(1) si art.113 alin.(1) - (2) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

prevederile art.1, art.2, art.3, art.15 alin.(1) - (2) lit.c), art.16 alin.(1) - (4), art.16* si art.18" din
Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violeniei domestice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

prevederile art.1, art.2 alin.(1) - (2) si art.3 alin.(1) - (2) din Hotararea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, si anexa
nr.1 la Nomenclatorul serviciilor sociale prevazut in anexa la hotarare;

prevederile art.1 lit.c) din Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr.28/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
prevenirii si combaterii violentei domestice, precum si anexa nr.3 la ordin;

prevederile art.32 alin.(4) lit.d) din Regulamentul de organizare si functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt — aparatul propriu, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean OIlt nr.64/29.03.2018, astfel cum a fost modificat si nlocuit prin
Regulamentul inscris in anexa la Hotararea Consiliului Judetean Olt nr.117/26.07.2018;
prevederile Hotararii Consiliului Judetean OIlt nr.88/26.05.2016 cu privire la aprobarea
reorganizarii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Olt; aprobarea



organigramei, numarului de personal si a statului de functii pentru Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Olt; aprobarea organigramelor, numarului de personal si a statelor
de functii pentru unitatile subordonate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Olt; aprobarea regulamentelor de organizare si functionare pentru Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Olt si pentru unitatile subordonate, cu modificarile si
completarile ulterioare,

in temeiul art.173 alin.(1) lit.a) si d), alin.(2) lit.c) si alin.(5) lit.b), art.182 alin.(1) si alin.(4),
coroborat cu art.139 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, completata prin Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.63/2019

CONSILIUL JUDETEAN OLT adopta prezenta hotarare:

Art.1. (1) Se aproba infiintarea serviciului social cu cazare ,Locuintda protejata pentru
persoanele victime ale violentei domestice” in cadrul Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina din
structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt.

(2) Capacitatea serviciului social nou nfiintat este de 6 locuri.

Art.2. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
,,Locuinta protejatd pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul Complexului servicii
,,Sf. Stefan” Slatina, conform anexei nr.1 la prezenta hotarare.

Art.3. Ca urmare a infiintarii serviciului social prevazut la art.1 alin.(1) se aproba organigrama
Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Olt, conform anexei nr.2 la prezenta hotarare.

Art.4. Anexele nr.1 si 2 fac parte integranta din prezenta hotarére.

Art.5. La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari prevederile anexei nr.25 la Hotararea
Consiliului Judetean Olt nr.88/26.05.2016, cu modificarile si completérile ulterioare isi inceteaza
aplicabilitatea.

Art.6. Prezenta hotarare se comunica Directiei Economice, Buget — Finante, Serviciului
Resurse Umane si Managementul Unitatilor Sanitare din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Olt, Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Olt si Complexului servicii
,,Sf. Stefan” Slatina Tn vederea aducerii la indeplinire, Presedintelui Consiliului Judetean Olt si Institutiei
Prefectului — Judetul Olt.

PRESEDINTE
Marius OPRESCU

CONTRASEMNEAZA
Secretar general al Judetului
Marinela — Elena ILIE

SLATINA, 19.12.2019
Nr.213
S.V./S.V./2ex.

Prezenta hotarére a fost adoptata cu un numar de 31 de voturi “pentru” si 1 “neparticipare” la vot.



CONSILIUL JUDETEAN OLT 5 Anexa nr.1 la Hotiararea Consiliului Judetean Olt
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA nr.213/19.12.2019
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,Locuinta protejata pentru persoanele victime ale violentei domestice”
din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,Locuinta protejata
pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina aprobat prin
aceeasi hotdrare a Consiliului Judetean Olt prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii
DGASPC Olt, care au atributii delegate pentru acest serviciu si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/ conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Locuinta protejati pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina, cod serviciu social 8790 CR-VD-III, este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF,
nr.001118 din 23.05.2014, detine Licenta de functionare definitiva/ provizorie
0 ORI Locatia serviciului este secreta publicului larg.

(2) Serviciul social ,Locuinta protejati pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina are o capacitate de 6 locuri.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Locuinta protejata pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina este de a asigura cazare, supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica,
consiliere juridica, orientare vocationald, reabilitare si reinsertie socio-profesionald pentru o viatd independenta
persoanelor victime ale violentei domestice, cu precadere celor care nu au locuinta proprie si care au nevoie sa-si
continue procesul de pregatire si adaptare la viatd independentd, precum si reinsertia socio-profesionald, pana la
identificarea unei solutii de locuire, si pentru care s-a dispus, in conditiile legii, masura de protectie prin asigurarea
urmadtoarelor servicii sociale:

consiliere psihologica si suport emotional,;
supraveghere;
consiliere juridica ;
educare ;
reintegrare familiala si comunitara;
cazare pe perioadd determinata sau cazare pe timp de noapte;
masa, inclusiv preparare hrana calda, dupa caz ;
mengj ;
curatenie ;
10.alte activitati, dupa caz: ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale, insertie/reinsertie sociald,
terapie ocupationald, consiliere i informare, orientare vocationala, paza, alte activitati administrative.
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ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Locuintd protejati pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea
nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: ORDINUL nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii §i combaterii violentei domestice, Anexa 3:
Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioada de lunga durata organizate ca locuinte
protejate pentru persoanele victime ale violentei domestice.

(3) Serviciul social ,Locuinti protejatd pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina este Infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Olt nr....................... 2019
si functioneazad 1n cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Olt, in regim de componenta
functionald a acesteia, fara personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,Locuintid protejata pentru persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul
Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Locuintid protejati pentru
persoanele victime ale violentei domestice” din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina sunt urmatoarele:

a) promovarea bunastarii, sigurantei fizice si securitatii economice a victimelor pentru depasirea situatiei de criza
si reluarea unei vieti independente;

b) abordarea comprehensiva a violentei domestice si a violentei impotriva femeilor, inclusiv prin promovare a
unei abordari sensibile la gen in serviciile sociale destinate victimelor violentei domestice;

C) cresterea gradului de dezvoltare personala (autodeterminare) si imputernicirea victimelor violentei;

d) acces nediscriminatoriu, gratuit si debirocratizat (facil) la servicii adecvate pentru toate categoriile de victime
ale violentei domestice;

e) asigurarea si mentinerea confidentialitatii asupra aspectelor ce tin de siguranta si viata privata a victimei,
protejarea intimitatii beneficiarilor si respectul pentru demnitatea umana in toate activitatile adapostului;,

f) cooperarea multidisciplinara si sprijin individualizat pentru asigurarea unei interventii personalizate si coerente;

g) promovarea participarii beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la luarea deciziilor care ii privesc si derularea
activitatilor;

h) furnizarea serviciilor se face in baza managementului de caz, prin care se asigura interventia unitara, integrata
si in retea;

i) principiile generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Locuinta protejatd pentru persoanele victime ale violentei
domestice” din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina sunt:

a) adulti victime ale violentei domestice;

b) cupluri parinte/reprezentant legal — copil.

(2) Calitatea de victima a violentei in familie se va face raportat la art. 5 din Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, incluzénd toate formele de violenta
domestica definite in art.4 al aceleiasi legi.



(3) Victima violentei in familie poate fi membrul de familie, respectiv persoana fizica ce este supusa uneia sau mai
multor forme de violenta previzute la art. 4, inclusiv copiii martori la aceste forme de violenta. Prin membru de familie se
intelege:

a) ascendentii si descendentii, fratii si surorile, sotii si copiii acestora, precum si persoanele devenite rude prin
adoptie, potrivit legii;

b) sotul/sotia si/sau fostul sot/fosta sotie; fratii, parintii si copiii din alte relatii ai sotului/sotiei sau ai fostului
sot/fostei sotii;

¢) persoanele care au stabilit relatii asemanatoare acelora dintre sofi sau dintre parinti si copii, actuali sau fosti
parteneri, indiferent daca acestea au locuit sau nu cu agresorul, ascendentii si descendentii partenerei/partenerului, precum
si fratii si surorile acestora;

d) tutorele sau alta persoana care exercitd in fapt ori in drept drepturile fatd de persoana copilului;

e) reprezentantul legal sau altd persoana care ingrijeste persoana cu boala psihica, dizabilitate intelectuala ori
handicap fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor profesionale.

(4) Violenta in familie/ violenta domestica se manifesta sub urmatoarele forme:

a) violenta verbala - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte, amenintari, cuvinte si
expresii degradante sau umilitoare;

b) violenta psihologica - impunerea vointei sau a controlului personal, provocarea de stari de tensiune si de
suferinta psihicé in orice mod si prin orice mijloace, prin amenintare verbala sau in orice altd modalitate, santaj, violenta
demonstrativa asupra obiectelor si animalelor, afisare ostentativa a armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de
gelozie, constrangerile de orice fel, urmarirea fara drept, supravegherea locuintei, a locului de munca sau a altor locuri
frecventate de victima, efectuarea de apeluri telefonice sau alte tipuri de comunicari prin mijloace de transmitere la
distanta, care prin frecventd, continut sau momentul in care sunt emise creeaza temere, precum si alte actiuni cu efect
similar;

c¢) violenta fizica - vatamarea corporald ori a sanatatii prin lovire, imbrancire, trantire, tragere de par, intepare,
taiere, ardere, strangulare, muscare, in orice formad si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor
accidente, prin otravire, intoxicare, precum si alte actiuni cu efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la
activitati cu grad mare de risc pentru viatd sau sanatate si integritate corporala, altele decat cele de la lit. e);

d) violenta sexuala - agresiune sexuald, impunere de acte degradante, harguire, intimidare, manipulare, brutalitate in
vederea intretinerii unor relatii sexuale fortate, viol conjugal;

e) violenta economica - interzicerea activitafii profesionale, privare de mijloace economice, inclusiv lipsire de
mijloace de existentd primard, cum ar fi hrand, medicamente, obiecte de primad necesitate, actiunea de sustragere
intentionatd a bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control
inechitabil asupra bunurilor si resurselor comune, refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in
detrimentul sanatatii, inclusiv unui membru de familie minor, precum si alte actiuni cu efect similar;

f) violenta sociald - impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate i de prieteni, interzicerea frecventarii
institutiei de invatamant sau a locului de munca, interzicerea/limitarea realizarii profesionale, impunerea izolarii, inclusiv
in locuinta comuna, privarea de acces in spatiul de locuit, deposedarea de acte de identitate, privare intentionata de acces
la informatie, precum si alte actiuni cu efect similar;

g) violenta spirituala - subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitdtilor moral-spirituale prin
interzicere, limitare, ridiculizare, penalizare a aspiratiilor membrilor de familie, a accesului la valorile culturale, etnice,
lingvistice ori religioase, interzicerea dreptului de a vorbi in limba maternd si de a Invata copiii sa vorbeasca in limba
maternd, impunerea aderarii la credinte si practici spirituale si religioase inacceptabile, precum si alte actiuni cu efect
similar sau cu repercusiuni similare.

(5) In nicio forma si in nicio imprejurare, obiceiul, cultura, religia, traditia si onoarea nu pot fi considerate drept
justificare pentru niciun tip de acte de violenta definite in prezenta lege.)

(6) Conditiile de acces / admitere in cadrul serviciului sunt urmatoarele:
a) conditii de eligibilitate:

1. Beneficiarii locuintei protejate trebuie sa indeplineasca,cumulativ, cel putin o conditie de risc si cel putin una de
vulnerabilitate, dupa cum urmeaza:

Conditii de risc:
a) a fost in mod repetat afectata de fapte de violentd domestica ale céror efecte nu au fost eliminate;
b) a beneficiat 1n ultimii 5 ani, de cel putin o masura de protectie: ordin de protectie provizoriu sau ordin de protectie;
c) se afld sau s-a aflat in ultimii 5 ani in evidentele unuia sau mai multor servicii publice de asistenta sociald, uneia sau mai
multor organizatii neguvernamentale si a beneficiat din partea acestora de acordarea unor servicii/ masuri de sprijin;
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d) i s-a eliberat in ultimii 5 ani cel putin un certificat medico-legal si/sau certificat medical care sa ateste vatamarile
provenite din situatiile de violentd domestica, si, dupa caz, orice alte documente doveditoare emise de catre unitatile
sanitare;

e) victima face dovada inregistrarii unei cereri de divort, la instantd sau notar, sau a emiterii de catre instantele
judecatoresti a unei hotarari definitive intr-un proces de divort sau a unui certificat de divort.

Conditiile de vulnerabilitate:
a) se afla in situatia de dependentd economica fata de agresor si/sau nu are venituri proprii sau acestea sunt insuficiente;
b) nu exista alternative privind separarea de agresor din punctul de vedere al spatiului locativ;
¢) primeste in mod repetat din partea agresorului insulte si cuvinte jignitoare, brutale, umilitoare si/sau amenintari la adresa
vietii si integritatii sale si/sau a copiilor sdi/din anturajul siu, sau a rudelor/prietenilor;
d) nu are calitatea de salariat la momentul realizarii evaluarii,
e) s-a aflat sau se afld in concediu de ingrijire/crestere a copilului;
f) nu detine un certificat de calificare profesionala pentru o anumitd ocupatie;
g) face parte din categoria de someri in varsta de peste 45 de ani, someri de lunga durata, tineri NEET sau someri care sunt
parinti unici sustinatori ai familiilor monoparentale;
h) nu detine nici o diploma de studii sau detine documente doveditoare privind absolvirea a cel putin 4 clase;
1) este 0 persoana cu dizabilitati.

2. gazduirea persoanelor victime ale violentei domestice in cadrul serviciului se face, cu precidere, pentru cele
care nu au locuinta proprie si care au nevoie sa-si continue procesul de pregatire si adaptare la viatd independenta, precum
si reinsertia socio-profesionald, pana la identificarea unei solutii de locuire.

3. in cadrul serviciului, fiecare persoana singura sau cuplu persoana-copil/ copii este protejata/ protejat in baza unui
plan de interventie, care se elaboreaza in baza evaluarii nevoilor beneficiarului si cuprinde date si informatii privind:
concluziile evaluarii nevoilor beneficiarului, activitatile/serviciile necesare pentru a raspunde nevoilor identificate ale
fiecarui beneficiar (consiliere sociald, psihologica, juridica, gazduire si ingrijire copii) etc., programarea activitatilor
desfasurate/serviciilor acordate: zilnicad, saptimanala sau lunard; termenele de revizuire ale planului de interventie;
numele, varsta beneficiarului §i semnatura de luare la cunostintd a acestuia; numele si profesia/ocupatia
persoanei/persoanelor care a/au elaborat planul si semnatura acesteia/acestora; existenta unor boli cronice/boli psihice
sau a unor boli cu risc de transmitere, si este elaborat si coordonat de managerul de caz din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt (DGASPC Olt);

b) accesul beneficiarilor in cadrul serviciului se face in baza dispozitiei de admitere a persoanei singure sau a
cuplului persoana-copil/ copii, victime ale violentei in familie, emisa de directorul general al DGASPC Olt, ca urmare a
evaluarii initiale;

c) dosarul beneficiarilor trebuie sa contina urmatoarele documente:

Dosarul personal al beneficiarului / cuplului parinte-copii contine, cel putin, urméatoarele documente:
- cererea de admitere, semnata de beneficiar, in original;
- dispozitia de admitere, aprobata/avizata de conducatorul locuintei protejate sau reprezentantul furnizorului, in original;
- actul de identitate a beneficiarului, precum si, atunci cand este cazul, actele de identitate ale copiilor, minori aflati in
grija sa in locuinta protejata, in copie;
- contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;
- fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului;
- planul de interventie: serviciul elaboreaza programe de integrare/reintegrare sociald pentru fiecare beneficiar, ce cuprind
activitati si servicii specifice nevoilor acestora. Planul de interventie se elaboreazd in baza evaludrii nevoilor
beneficiarului si cuprinde date si informatii privind: concluziile evaluarii nevoilor beneficiarului, activitatile/serviciile
necesare pentru a raspunde nevoilor identificate ale fiecarui beneficiar (consiliere sociala, psihologica, juridica, gazduire
si ingrijire copii) etc., programarea activitatilor desfasurate/serviciilor acordate: zilnica, saptamanala sau lunara; termenele
de revizuire ale planului de interventie; numele, varsta beneficiarului si semnatura de luare la cunostin{d a acestuia;
numele si profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care a/au elaborat planul si semnatura acesteia/acestora; existenta unor
boli cronice/boli psihice sau a unor boli cu risc de transmitere. Dupd fiecare reevaluare, planul de interventie se
revizuieste corespunzator rezultatelor acesteia.
-planul de reabilitare si reintegrare sociald a copiilor martori sau victime ale violentei domestice gazduiti impreund cu
parintele victima se realizeaza de catre compartimentul de specialitate din cadrul DGASPC Olt, care asigura
managementul de caz pentru copiii victime ale violentei. Daca serviciul social de tip locuintd protejatd dispune de
profesionisti specializati pentru interventia cu copiii victime ale violentei, acestia participa la elaborarea planului amintit.
Daca serviciul social de tip locuintd protejatd nu dispune de profesionisti specializati pentru interventia cu copiii victime
ale violentei, locuinta protejata faciliteaza accesul copilului la evaluare si serviciile cuprinse in plan.
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- fisa de monitorizare a serviciilor: Pentru monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului de interventie,
locuinta protejata utilizeaza o fisd de monitorizare servicii, intocmita pentru fiecare beneficiar, in care se consemneaza
serviciul/serviciile acordate, data furnizarii acestora, observatii privind situatia beneficiarului si progresele inregistrate,
constatate de personalul de specialitate.

- copii ale fiselor de evaluare multidisciplinara (medicala, psihologica, sociald si juridica) si ale planurilor de reabilitare si
reintegrare sociala a copiilor gazduiti impreund cu parintii victime ale violentei domestice, precum si alte documente de
monitorizare, care sunt puse la dispozitie de compartimentul de specialitate din cadrul directiei generale de asistenta
sociala si protectia copilului care asigurd managementul de caz pentru copii;

- acord de prelucrare a datelor beneficiarului.

4. Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza in baza:

1. unui contract incheiat cu parintele sau reprezentantul legal, in cazul copilului victima,

2. unui contract pentru acordarea de servicii sociale in cazul adultului victima, care ofera posibilitatea participarii la
luarea de decizii si a responsabilizarii partilor implicate in care se stipuleaza serviciile acordate, drepturile si obligatiile
partilor, precum si conditiile de finantare, dupa modelul contractului prevazut in Ordinul ministrului muncii, solidaritatii
sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

5. Conditii de incetare a serviciilor:

1. incetarea serviciilor sociale se face in urmatoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului;

b) la expirarea perioadei maxime de asistare;

¢) in caz de internare in institutii medicale in baza recomandarilor medicale pentru tratament;

d) in caz de transfer in alte institutii de recuperare si integrare sociald;

e) in caz de fortd majord (cataclisme naturale, incendiu, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de

functionare a locuintei protejate);

f) in cazul in care beneficiarul/beneficiara are un comportament inadecvat, care face incompatibild

acceptarea/rdmanerea acesteia in locuinta protejata;

g) cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiara;

h) in caz de deces al beneficiarei;

1) in cazul nerespectarii Regulamentului de Ordine Interioara si a normelor de comportament civic

corespunzator;

j) in cazul neindeplinirii/nerespectarii obligatiilor prevazute in contractul de furnizare de servicii sociale;

k) in cazul transferarii beneficiarei in alta locuinta protejata;

1) in urma integrarii socio— profesionale.
2. managerul de caz elaboreaza planul postservicii;
3. monitorizarea postservicii se realizeaza pe o perioada de 6 luni pentru a preveni recidiva, timp in care responsabilul de
caz prevenire (din cadrul SPAS), efectueaza vizite periodice la familie in cazul reintegrarii copilului, respectiv la noul
domiciliu al adultului care a fost victima a violentei in familie;
4. cazul este considerat inchis dupa terminarea perioadei de monitorizare postservicii de 6 luni;
5. in situatia copilului/ adultului victima care se constituie ca parte vatdmata sau ca martor in cadrul procesului penal,
monitorizarea postservicii se prelungeste pe toata durata procesului si 6 luni dupa ce decizia instantei devine definitiva;
6. in cazul 1n care copilul/ adultul victimd beneficiazd de masuri speciale de protectie a martorilor, monitorizarea
postservicii se prelungeste pana la decizia Oficiului National pentru Protectia Martorilor privind inlaturarea oricaror
situatii de pericol.

6. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,.Locuinta protejatd pentru persoanele victime ale
violentei domestice” din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina au urmitoarele drepturi:
a) de a fi informati asupra drepturilor si obligatiilor lor in calitate de beneficiari ai locuintei protejate si de a fi consultati
cu privire la toate deciziile care ii privesc;
b) de a-si desfasura activitatile zilnice intr-un mediu fizic accesibil, sigur si functional;
c) deadecide si a-si asuma riscurile in mod direct, in toate aspectele vietii lor si de a-gi exprima liber opiniile;
d) de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
e) de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
f) de ali se asigura confidentialitatea asupra datelor personale;
g) de anu fi abuzati, neglijati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;
h) de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;
i) de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume banesti ce depasesc taxele
convenite pentru servicii;



j) de anu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat,

precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

k) de afi tratati si de a avea acces la servicii, fard discriminare;

I) de a beneficia de un spatiu personal de cazare;

m) de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii;
n) de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

0) de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare;

p) de a practica cultul religios dorit;

g) de anu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, impotriva vointei lor;

r) de aaccesa toate spatiile si echipamentele comune;

s) de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;

t) de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal;

u) dea liserespecta toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

7. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,,.Locuinta protejatd pentru persoanele victime ale

violentei domestice” din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina au urmitoarele obligatii:

a) obligatia de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea planului
individual de interventie;

b) obligatia de a furniza informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica si sociala
si sd permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

¢) obligatia de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individual de interventie;

d) obligatia de a anunta orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia sa personald pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

e) obligatia de a respecta regulamentul de organizare si functionare si normele interne de functionare, procedurile de
lucru ale furnizorului de servicii sociale.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,Locuintd protejatd pentru persoanele victime ale violentei

domestice ”din cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/ local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
cazare;

supraveghere;

ingrijire;

consiliere psihologicé;

consiliere juridica;

orientare vocationald;

consiliere vocationali, grup de suport si acompaniere sociald;

reabilitare si reinsertie socio-profesionala pentru o viata independenta.
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b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul sau

de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. campanii de sensibilizare a opiniei publice;
2. programe de prevenire timpurie (pentru copiii prescolari si scolari);

3. programe de educatie a populatiei (de exemplu, educatie pentru sanatate, educatie parentala - "scoli pentru
parinti", completarea studiilor/formare profesionald, programe pentru prescolari i scolari) - eficiente mai ales

pentru prevenirea abuzului fizic/violentei fizice;

4. programe pentru parinti (de exemplu, programe informative, consiliere profesionald);
5. programe de vizite la domiciliul familiilor, potential beneficiare;

6. programe de prevenire a saraciei;

7. programe de informare, formare §i dezvoltare profesionala.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului
in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din

categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:



1. multiplicarea si inménarea fiecdrui beneficiar a unui ghid de prezentare a serviciului care cuprinde cel

putin:
a. misiunea si obiectivele serviciului,
b. modul de organizare si functionare a serviciului,
c. serviciile oferite,
d. un sumar al drepturilor si responsabilitatilor beneficiarilor,

e. informatii practice despre cum 1si poate exprima opinia sau face o reclamatie;

2. primire, inregistrare si solutionare a sesizirilor si reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru
care se faciliteaza accesul;

3. promovarea si aplicarea de masuri de protejare a beneficiarilor Impotriva oricéarei forme de intimidare,
discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;

4. incurajarea beneficiarilor sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale
vietii cotidiene din centru;

5. asigurarea dreptului beneficiarilor la intimitate, spatiu personal si confidentialitate intr-un mod cat mai
apropiat de mediul familial;

6. abordarea de catre personal a relatiilor cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii sau
favoritisme;

7. stabilirea unor reguli privind relatiile dintre membrii personalului si beneficiari convenite de personal
impreuna cu acestia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului beneficiarilor,
bazat pe respect reciproc, tolerantd, acceptare, incurajare si sprijin;

8. incurajarea si sprijinirea beneficiarilor sa-si formeze o conduita sociald acceptabila si, atunci cand au un
comportament inacceptabil, tratarea acestora de personal in mod constructiv, fara excese sau subiectivism.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

aplicarea de chestionare de satisfactie a beneficiarilor;

intocmirea registrului de sugestii si reclamatii;

realizarea de Intélniri cu personalul de specialitate in vederea Tmbunatatirii metodologiei de lucru ;
realizarea planului de actiune care vizeaza obiectivele de imbunatatire a calitatii serviciilor.
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e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmétoarelor activitati:
1. alocarea de catre furnizorul de servicii de fonduri suficiente pentru indeplinirea misiunii centrului,
prevederilor standardelor minime obligatorii §i a oricaror alte activitdti derulate de centru in acord cu
legislatia 1n vigoare si nevoile identificate;
2. atragerea de surse suplimentare de finantare, cu precddere prin identificarea si mobilizarea resurselor
comunitare, pentru asigurarea deruldrii activitatilor necesare in centru §i in comunitate;
3. supervizarea de catre seful centrului a utilizarii fondurilor derulate de centru ;
4. intocmirea fiselor de evaluare a personalului;
5. supervizarea personalului;
6. selectarea personalului cu atentie si responsabilitate prin intermediul unui proces de recrutare si angajare
care se desfasoard 1n acord cu legislatia in vigoare si raspunde nevoilor copiilor $i misiunii serviciului ;
7. asigurarea unui numar i a unei structuri de personal ale serviciului satisfacatoare pentru indeplinirea
misiunii acestuia in conditii optime ;
8. asigurarea unui personal calificat corespunzitor pentru a lucra cu beneficiarii si in echipa, asigurarea
formarii initiale si continue a personalului.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numérul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social ,,Locuinta protejata pentru persoanele victime ale violentei domestice” din
cadrul Complexului servicii “Sf. Stefan” Slatina este coordonat de seful de centru care coordoneaza,
indruma si controleaza activitatea intregului Complex servicii ,,Sf. Stefan” Slatina, iar serviciile sociale sunt
furnizate de personal de specialitate, respectiv:

a) personal de conducere: seful de centru al Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 1 psiholog si 1 asistent social: 2;
c) personal de specialitate si auxiliar: inspector de specialitate: 1;
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d) voluntari.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este seful de centru al Complexului servicii ,,Sf. Stefan” Slatina. Seful de centru
coordoneaza, Indruma si controleaza activitatile desfagurate de personalul intregului Complex servicii ,,Sf. Stefan”
Slatina in cadrul caruia functioneaza Locuinta protejata pentru persoanele victime ale violentei domestice, Centrul de
primire in regim de urgenta pentru copii si Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in familie.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/ alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in vederea
schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor,
precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f)  asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/ centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;

h) desfasoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j)  participd la buna implementare a activitatilor specifice, legate de operationalizarea retelei nationale inovative
integrate de locuinte protejate in vederea asigurdrii functionarii serviciilor sociale destinate victimelor violentei
domestice care necesita separarea de agresor si sprijin pentru tranzitia la o viata independenta;

k) urmareste evolutia beneficiarelor si colaboreaza cu grupul de suport si cu cabinetul de consiliere vocationala
pentru asigurarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor personalizate ale beneficiarelor;

I) asigurd o abordare integratd a serviciilor pentru victimele violentei domestice prin corelarea serviciilor furnizate
la nivelul locuintei protejate cu furnizarea serviciilor complementare: grup de suport si cabinet consiliere vocationala;
m) participa la procesul de identificare si selectie a victimelor violentei domestice;

n) asigurd coordonarea, indrumarea si monitorizarea activitatilor desfasurate in cadrul Locuintei Protejate;

0) sprijina victimele violentei domestice in ceea ce priveste invatarea si asumarea deprinderilor de viata
independent;

p) pregateste si faciliteaza transferul victimei violentei domestice la o viata independenta;

q) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate la nivelul Locuintei Protejate si dispune, in limita competentei,
masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest
sens;

r) asigura distribuirea voucherelor de hrana si formuleaza recomandari pentru viata;

S) monitorizeaza modul de utilizare a resurselor alocate locuintelor protejate, materialelor consumabile si modul de
intretinere a bunurilor si mobilierului din locuinta protejata;

t) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a Regulamentului de organizare si
functionare.

u) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

V) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de organizare si
functionare;

W) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile publice,
cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si In justitie;

X) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul primariei si
de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

y) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a prevederilor din
regulamentul propriu de organizare si functionare;

z) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

8



aa) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta in
domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale,
sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) psiholog (263411);
b) asistent social (263501);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse etc.;
C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunétatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate sunt urmatoarele:

a) psihologul indeplineste, in principal, urmitoarele atributii:
1. cunoaste si aplicd prevederile legislatiei in vigoare cu privire la protectia copilului aflat in dificultate, precum si a
legislatiei din domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie;
2. participa la elaborarea materialelor necesare derularii campaniilor de informare a publicului larg, precum si a
specialistilor cu privire la activitatile desfasurate si serviciile oferite, impreuna cu asistentul social;
3. colaboreaza cu echipa multidisciplinard in campaniile de promovare si informare cu privire la serviciile oferite, in
vederea prevenirii $i combaterii violentei in familie;
. asigurd consilierea psihologica, pentru beneficiarii serviciului,
. asigura consilierea psihologica pentru depésirea situatiilor de criza;
. pastreaza confidentialitatea cu privire la locatia centrului;
. respecta confidentialitatea asupra identitatii persoanelor asistate;
. planifica interventii adecvate interesului superior al copilului, respectiv interesului adultului victima, din punct de
edere psiholigic, atat pe termen scurt, cat si pe termen lung;
. participa la formularea unei diagnoze clare cu privire la:
a. forma de violenta asupra copilului/ cazul de violenta in familie;
b. nevoile copilului/ adultului victima in contextul larg al familiei si comunitatii;
C. prioritatile interventiei pentru copilul/ adultul victima, familie si presupusul faptuitor/ agresor ;
10. se implica activ in procesul de evaluare detaliata a cazului;
11. face propuneri pentru stabilirea obiectivelor ce vor forma planul de interventie;
12. 1si dezvolta propriul program de interventie (specific domeniului sau de activitate) si raporteaza, in scris, periodic,
managerului de caz progresele si dificultatile intdmpinate in implementarea acestuia (lunar/trimestrial);
13. asigura selectarea si includerea victimelor violentei domestice in cadrul grupurilor de suport;
14. planifica realizarea sedintelor grupurilor de suport si asigura comunicarea informatiilor necesare catre victimele
violentei domestice;
15. asigurd cadrul de lucru adecvat necesar desfasurarii sedintelor de grup in care fiecare victimd a violentei
domestice sa poatd lucra cu sine 1nsasi, in sensul de surprindere ad-hoc a reactiilor, starilor, trairilor generale prin si in
interactiunea cu ceilalti membri ai grupului;
16. pregateste si asigura desfasurarea grupurilor de suport conform planificarii;
17. realizeaza evaluarea psihologicd a fiecdrei victime a violentei domestice si stabileste psihodiagnosticul;
18. intocmeste fisa de evaluare psihologica a copilului, persoanei victima si a familiei;

9

4
5
6
7
8
\4
9



19. elaboreaza planul de interventie;

20. planifica derularea activitatii de consiliere, consemnata in fisa de consiliere psihologica a eneficiarului;

21. furnizeaza date concrete despre client, in vederea intocmirii raportului de acordare de servicii specifice de
consiliere;

22. intocmeste raportul final de consiliere;

23. contribuie la relatia parinte-copil, acordand consiliere de specialitate;

24. organizeaza si realizeaza activitati stimulative de consolidare a autonomiei personale, a deprinderilor de igiena si
autoservire, a deprinderilor de viata independenta a copiilor;

25. asigurd supravegherea permanenta a beneficiarilor;

26. nu permite accesul persoanelor straine in unitate si/sau fotografieri, filmari etc. ale copiilor sau centrului, fara
acordul scris al DGASPC Olt;

27. participa la cursuri de formare si perfectionare organizate la nivelul centrului sau al DGASPC Olt; manifestd un
interes permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu.

b) asistentul social indeplineste, in principal, urmaitoarele atributii:

1. identifica si evalueaza problemele socioumane cu care se confrunta beneficiarii serviciului;

2. asista beneficiarii serviciului aflati In nevoie, implicandu-se in identificarea, intelegerea, evaluarea corecta si
solutionarea problemelor sociale ale acestora;

3. participa la buna implementare a activitatilor specifice, cresterea nivelului de integrare socio-profesionala a
victimelor violentei domestice prin furnizarea de servicii de consiliere vocationala;

4. asigurda colaborarea permanentd cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Olt, precum si cu
organizatiile sindicale si patronale, in scopul corelarii serviciilor oferite de catre acestia cu nevoile beneficiarelor, si
facilitarea accesului la diferite tipuri de servicii de informare/formare/angajare;

5. identifica aptitudinile, interesele, competentele victimelor violentei domestice si evalueaza nivelul de dezvoltare
vocational prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor aptitudinale, testelor si instrumentelor
specifice;

6. elaboreaza profilul vocational al victimelor violentei domestice in baza aptitudinilor, competentelor, intereselor,
caracteristicelor psiho-fizice, performantelor si esecurilor anterioare rezultatelor obtinute la probele aplicate;

7. identifica traseul potential de dezvoltare vocationald, tindnd cont de aptitudini, motivatie, nivel scolar, sfera de
interese, obiective stabilite pe termen scurt, mediu si lung ale victimelor violentei domestice dar si de caracteristicile
psiho-fizice si contextual sociocultural;

8. elaboreaza planul de insertie profesionaldsi il revizuieste ori de cate ori este necesar impreund cu victimele
violentei domestice,tinind cont de competentele dobéandite, de capacitatile psiho-fizice, oferta si optiunile privind
plasarea pe piata muncii si de obiectivele personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu si lung;

9. sprijina victimele violentei domestice 1n vederea obtinerii unui loc de muncéatindnd cont de nivelul de pregatire si

caracteristicile psiho-fizice individualizate;

10. identifica locuri de muncid vacante tindnd cont de tipul angajatorului, cerintele si solicitarilor victimelor
violentei domestice si mediul de lucru;

11. oferd sustinere motivationald victimelor violentei domestice, prin oferirea de alternative in vederea
fundamentarii, Tn mod autonom, a propriului traseu vocational;

12. asigura consiliere post-angajare prin gestionarea relatiei dintre victimele violentei domestice si angajator, in

13. intocmeste dosare privind participarea fiecérei beneficiare la consiliere vocationala;

14. dezvolta planuri de actiune, programe, masuri, activitafi profesionalizate si servicii specializate specifice
beneficiarilor centrului;

15. sensibilizeaza opinia publica si o informeaza cu privire la problematica sociald a beneficiarilor serviciului;

16. stabileste modalitatile concrete de acces la prestatii/ beneficii si servicii specializate de asistenta sociald pe baza
evaludrii nevoilor beneficiarilor centrelor;

17. dezvolta programe de cercetare stiintifica si formare profesionald;

18. participa la elaborarea materialelor necesare deruldrii campaniilor de informare a publicului larg, precum si a
specialistilor cu privire la activitatile desfasurate si serviciile oferite, impreuna cu psihologul si consilierul juridic;

19. colaboreaza cu echipa multidisciplinara in campaniile de promovare si informare cu privire la serviciile oferite,
in vederea prevenirii si combaterii violentei in familie;

20. elaboreaza si Intreprinde demersuri pentru incheierea conventiilor de colaborare cu autoritatile locale, etc.;

21. pastreaza confidentialitatea cu privire la locatia serviciului;
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22. respecta confidentialitatea asupra identitatii persoanelor asistate;

23. planifica interventii adecvate interesului superior al copilului, respectiv interesului adultului victima, din punct
de vedere social, atat pe termen scurt, cat si pe termen lung;

24. participa la formularea unei diagnoze clare cu privire la:

a. forma de violenta asupra copilului/ cazul de violenta in familie;
b. nevoile copilului/ adultului victima in contextul larg al familiei si comunitatii;
C. prioritatile interventiei pentru copilul/ adultul victima, familie si presupusul faptuitor/ agresor ;

25. asigura evaluarea sociald ce presupune, cu precddere, analiza calititii mediului de dezvoltare al copilului
(locuintd, hrana, imbracaminte, igiend, asigurarea securitatii fizice si psihice, etc.);

26. 1n cazul adultului victima a violentei in familie, in evaluarea sociala, are in vedere urmatoarele aspecte: vointa
persoanei de a utiliza sprijinul profesionistilor pentru Tmbunétatirea situatiei sale sau eliminarea formelor de violenta,
gradul de integrare al persoanei in comunitate, aspecte de naturd intelectuala, aspectele economice;

27. completeaza ancheta sociald;

28. se implica activ in procesul de evaluare detaliatd a cazului;

29. nu permite accesul persoanelor straine in unitate si/sau fotografieri, filmari etc. ale copiilor sau centrului, fara
acordul scris al D.G.A.S.P.C. Olt;

30. participa la cursuri de formare si perfectionare organizate la nivelul centrului sau al DGASPC Olt; manifesta un
interes permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu.

(4) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in
familie si al Centrului de primire in regim de urgentda pentru copii din structura Complexului servicii ,,Sf. Stefan”
Slatina poate exercita atributii specifice functiei detinute si in cadrul Locuintei protejate pentru persoanele victime ale
violentei domestice.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.
(2) Atributiile detaliate pentru postul corespunzator personalului administrativ sunt urmatoarele:
a) inspectorul de specialitate indeplineste, in principal, urmatoarele atributii:

1.  efectueaza studiul de piatd, consultind baza proprie de date, cu privire la operatorii economici al
caror obiect de activitate poate asigura achizitionarea de produse si servicii;
2.  efectueaza propuneri privind fundamentarea programului anual de achizitii de produse, servicii si

lucriri, identificate ca fiind necesare la nivelul centrului;

intocmeste si se preocupa de distribuirea documentatiei pentru elaborarea si prezentarea ofertei;
prezintd periodic si la cerere superiorilor ierarhici, rapoarte cu privire la activitatea desfasurata;
cunoaste si respecta prevederile legislatiei in vigoare specificd domeniul de activitate;

raspunde de buna gospodarire si administrare a sediului centrului;

intocmeste referatele de necesitate ce fac obiectul achizitiilor publice de alimente si materiale,
mijloace fixe, obiecte de inventar, etc.;

8.  raspunde si face propuneri privind intretinerea si repararea cladirilor, instalatiei termice, sanitare si
electrice, autoturismelor, aparaturii electronice a centrului;

9.  face propuneri cu privire la reparatiile curente;

10. raspunde de instruirea personalului pentru respectarea normelor privind sdnitatea si securitatea in
muncd, a normelor de aparare Tmpotriva incendiilor, a normelor privind protectia mediului,
conform reglementdrilor in vigoare, in caz de evenimente deosebite, intocmeste documentatia
necesara si anunta conducerea D.G.A.S.P.C. Olt si organele de specialitate;

(3) Personalul administrativ din cadrul Centrului de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in
familie si al Centrului de primire in regim de urgenta pentru copii din structura Complexului servicii ,,Sf. Stefan”
Slatina poate exercita atributii specifice functiei detinute si in cadrul Locuintei protejate pentru persoanele victime ale
violentei domestice.

Nookow

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
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(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, casele au in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor caselor se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul local al judetului Olt;
c) bugetele locale ale comunelor, oragelor $i municipiilor;
d) bugetul de stat;
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate;
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Procedura anexa la ROF

Procedura operationald privind admiterea in cadrul locuintei protejate pentru persoanele victime ale violentei
domestice este anexa la prezentul Regulament de Organizare si functinare si face parte integranta din acesta.

PRESEDINTE
Marius OPRESCU

SEF SERVICIU,
Serviciul Resurse Umane si
Managementul Unitatilor Sanitare
Angela NICOLAE
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